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Avsnitt 1.

Lagforslag:

5kap.5a§

Aldre personer som har beviljats hemtjidnst med stéd v 4 kap 1 eller 2a §§ ska erbjudas en fast
omsorgskontakt for att tillgodose dennes behov av trygghet, kontinuitet, individanpassad omsorg och
samordning, om det inte beddms uppenbart obehovligt

Vi stdller oss positiva till detta efterléngtade férslag men vill samtidigt lyfta fram att det dr kontinuiteten i
den fasta omsorgskontaktens omsorgsarbete och medicinska uppgifter efter anvisning eller delegering
som utgér grunden for bade trygghet, individanpassning och samordning. Det ér dérfér extra viktigt att
utvecklingen av kontinuiteten féljs upp.

Det ligger ett gediget utredningsarbete bakom forslaget. Man presenterar bakgrunden dar
befolkningsutvecklingen och minskningen av antalet slutenvardsplatser och SABO-platser har lett till att
allt storre andel av de dldre som vistas hemma har omfattande och ofta komplicerad problematik. De har
olika former av funktionsnedséattning, men multisjuklighet och skérhet ar ocksa vanligt. De dr beroende av
hemtjanst och ibland hemsjukvard for att kunna klara sig hemma. Anhoriga tar ofta ett omfattande ansvar
for omsorgen om dessa personer.

Man presenterar ocksa behovet av kontinuitet, som en forutsattning for att kunna foérsta och satta sigin i

den enskilda personens problematik vilket i sin tur ar en férutsattning for att kunna anpassa insatserna

utifran individens behov, for att skapa trygghet och samordning.

e Att erbjuda en fast vardkontakt dr en férutsdttning for kontinuitet, ndgot som vi starkt féresprakar
som en férutsdttning for individanpassning, trygghet och samordning.

Samtidigt visar utredning att fast vardkontakt kan utformas pa manga olika satt, dir manga av dem inte
alls garanterar kontinuitet och darfor inte heller skapar férutsattningar for trygghet, individanpassning
och samordning. Att lagstifta ner pa detaljniva ar inte [ampligt. Det finns omfattande skillnader i
forutsattningarna pa olika hall i landet. Daremot ar det viktigt att man tydligt beskriver malsattningen
(trygghet, kontinuitet, individanpassning och samordning). Det ar nationella mal som det géller att man
finner former for att félja upp med hjalp av kvalitetsindikatorer.
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| forarbetena har man ocksa papekat att av uppgifterna 1. Planera och félja upp omsorgen, 2. Genomfora
omsorgsarbete, 3. Genomfdra medicinska uppgifter efter anvisning eller delegering fran halso- och
sjukvarden, 4. Vara ”spindeln i natet” ingar, men att fokus ska ligga pa punkt 2 och 3. Det &r genom att ha
en fast omsorgskontakt som huvudsakligen skoéter dessa uppgifter, med kontinuitet, som den fasta
vardkontakten kan bygga upp den kunskap och det fortroende som kan fungera som grund for trygghet,
individanpassning och samordning.
e Vivill dérfér stark férorda att man identifierar kvalitetsindikatorer som konsekvent kan félja upp att
arbetet med fast vardkontakt verkligen leder till 6kad kontinuitet i omsorgs och hdélso- och
sjukvdrdsarbetet, 6kad trygghet, individanpassning och samordning.

En fast omsorgskontakt som arbetar med kontinuitet kan identifiera hélso-problem.

En studie av personer med hemsjukvard (ref) visar att dessa personer manga ganger har svart bade att
bedéma hur de mar och beratta nar de mar daligt. Patientens lakare ar darfor beroende av att de som ar
narmast patienten kan notera hur de mar, sla larm vid férsamring och lamna information om hur halsan
utvecklas, t.ex. for utvardering av om en behandling fungerar. En fast omsorgskontakt som arbetar med
kontinuitet och darfér kdanner individen ar ovarderligt nar det galler detta.

En fast omsorgskontakt som arbetar med kontinuitet kan stétta en hélsosam livsstil.

For att behalla en god halsa kravs att bland annat att man ater ratt och ar fysisk och socialt aktiv. En fast
omsorgskontakt som arbetar med kontinuitet kan ha tillrackligt bra éverblick for att se hur det fungerar
och stotta individen att utveckla en halsosam livsstil.

En fast omsorgskontakt som arbetar med kontinuitet och ett mindre fér individen vélkdnt omsorgsteam
kan motverka oro och férvirring vid kognitiv svikt och demens.

Personer med kognitiv svikt och demens blir ofta samre, forvirrade och oroliga om de stélls infor for dem
okanda personer och situationer. For dem ar det av avgdrande betydelse med kontinuitet, att de traffar
ett fatal personer som &r kdnda for dem. Att en fast omsorgskontakt som arbetar med kontinuitet och
kdnner deras behov far forutsattningar att skapa ett litet fast team av omsorgskontakter som skoter
huvuddelen av individens omsorgsinsatser.

Kontinuitet och fast kontakt dven bland sjukskéterskor och Idkare fér att férsta individens problem och
individanpassa vdarden.

Det hér ar personer som inte bara ar i behov av omsorg, majoriteten ar ocksa i behov av halso- och
sjukvard. Aven har giller att man behdver fasta kontakter, ldkare och sjukskdterskor som arbetar med
kontinuitet. En fast sjukskoterska respektive lakare som ger personen de sjukvardsinsatser de behover
under langre tid, sa att de hinner satta sig in i och forsta den enskilda individens problem och 6nskemal
och se till att behandlingen anpassas efter det.

Multiprofessionella team behévs ofta. For det kréivs fasta kontakter fér att man ska veta vem man ska
samarbeta med

Den komplicerad problematiken innebar att det ofta kravs att varden bedrivs i multiprofessionella team
dér alla kan bidra till varden utifran sin kompetens. Men teamarbete kraver att man vet vem man ska
samarbeta med. Utan en fast omsorgskontakt som arbetar med kontinuitet, fast sjukskoéterska och fast
lakare ar det svart och ibland omojligt att veta vem man ska samarbeta med.
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Teamarbete krdver att man Iér kinna varandra och tillsammans med individen tar fram gemensamma
mdl fér varden

Teamarbete krdver att man lar kdnna dem man ska arbeta med och vet vad man kan foérvanta sig under
samarbetet. Aven det kréver att det ar tydligt vilka de fasta kontakterna ar, s3 att man kan ldra kidnna
varandra och tillsammans med individen och ev. anhériga formulera gemensamma mal for arbetet.

Behovet av fast omsorgskontakt som arbetar med kontinuitet bér vara lika stort hos yngre

Den underliggande studien géller bara dldre men allt talar for att vinsterna med en fast vardkontakt som
arbetar med kontinuitet borde vara lika stora dven for yngre personer som ar beroende av
omsorgsinsatser. Personer som redan i yngre alder ar beroende av omsorgsinsatser behdver ha nagon
form av funktionsnedséattning for att behéva omsorgsinsatser, det dr ndgot som ofta dven paverkar hélsan
eller kan bero pa halsoproblem. Sa storre delen av de férdelar en fast omsorgskontakt som arbetar med
kontinuitet innebar for dldre bor vara tillampliga daven for yngre.

Referens: Modin S, Tornkvist L, Furhoff AK, Hylander I. Physicians” effort to stay in charge of the medical
treatment when patients have home care by district nurses. A grounded theory study. BMC Family
Practice 2009

Avsnitt 2

5b§

Som fast omsorgskontakt far bara den som innehar yrkestiteln underskoterska i enlighet med
bestammelsernai 3 kap 3 § tredje stycket i denna lag och i 4 kap 5 a § patientsakerhetslagen (2010:659)
utses.

Ur ett hdlso- och sjukvdrdsperspektiv dr férslaget att stdlla krav pG underskéterskekompetens fér att fa ha
rollen som fast vardkontakt bra. Det innebdr att det dr personer med grundldggande hdlso- och
sjukvdrdsutbildning.

Att med radande bemanningsproblem avvakta med att stdlla dess krav dr ocksa rimligt. Det ger dels
utrymme fér att pd nationell niva sla fast kompetenskraven som dr knutna till en underskéterskeexamen.
Likasd ger det utrymma for bdde internutbildning och utbildning inom det ordinarie utbildningssystemet.

Tva faktorer bér man dock funder éver.

Stora delar av Iangvarden och stérre delen av hemsjukvarden har forts over fran landstingens
sjukvardsverksamhet. Motivet var att sjukvardspersonal i alltfor stor omfattning fokuserad pa just hélso-
och sjukvardsproblemen. Istéllet skulle individen fa stdd via vardgivare som arbetar med utgangspunkt
fran socialtjanstlagen att leva ett sa sjalvstandigt och fullodigt liv som mgjligt. Om man nu anser att den
fasta omsorgskontakten ska vara en underskéterska, som har en sjukvardsutbildning sa férlorar man
fokus pa den sociala delen av omsorgen.

Den som ska vara den fasta omsorgskontakten bér férutom grundldggande sjukvdardsutbildning, dven ha
en grundlédggande utbildning i social omsorg.

Den andra faktorn handlar om hur bred en underskoterskekompetens kan vara. Vi talar om att ha en
yrkesroll och kompetens som omspanner allt fran att arbeta med sjalvstandigt ansvar fér omsorgen i
individens hem till att tjanstgora pa sjukhusens intensivvardsavdelningar. Det ar att spanna over ett
valdigt stort kompetensomrade. Ett satt att avgrdansa kan vara att skapa underskoterskeexamen med olika
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inriktning. En sddan utbildning skulle kunna innehalla ett block som leder till en grundkompetens, foljt av
ett specialiseringsblock dar man kan valja inriktning. En specialisering som man senare i livet kan
komplettera for att dndra inriktning eller for att utveckla sin kompetens ytterligare.
Underskéterskeexamen skulle kunna innefattande bade grundkompetens och specialisering som senare
kan kompletteras.

Framéver bér man nationellt fastsla kompetenskrav for att fa vara fast vardkontakt. Underskéterska med
social inriktning vore en méjlig l6sning.

For Svensk forening for allmanmedicin

Magnus Isacson

Ordférande
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